
ALTA GERENCIA 

 
Atendiendo la definición contenida en la normativa vigente, las funciones asignadas y la estructura 
organizacional interna; la Alta Gerencia del Banco del Austro S.A. está conformada por los ejecutivos que 
se detallan en el presente cuadro informativo. En tal sentido y en cumplimiento a lo dispuesto en la 
normativa, a continuación se precisa las principales funciones y responsabilidades otorgadas a cada 
instancia de la que dependen los referidos funcionarios, diferenciando en el respectivo detalle de tipo de 
decisiones que ejecutan. 
 

NOMBRE CARGO 
NIVEL DE 
ESTUDIOS 

TIEMPO DE 
SERVICIO 
EN AÑOS 

TIPO UNIDAD Y 
DECISIONES 

Ing. Jaime Guillermo Talbot 
Dueñas 

GERENTE GENERAL Cuarto Nivel 19 
ESTRATÉGICO – 
REPRESENTANTE 
LEGAL 

Ing. Jorge Patricio Criollo Polo AUDITOR GENERAL  Tercer Nivel 37 STAFF – CONTROL 

Dr. Juan Eugenio Vélez 
Palacios 

PROCURADOR 
GENERAL 

Tercer Nivel 12 STAFF 

Ing. Pablo Aurelio Egas Eguez 
GERENTE OFICIAL DE 
CUMPLIMIENTO 

Tercer Nivel 2 STAFF – CONTROL 

Ing. Remigio José Moscoso E. 
GERENTE NACIONAL 
ADMINISTRATIVO 

Tercer Nivel 3 
SOPORTE – 
APODERADO 
ESPECIAL 

Ing. Fausto Andrés Fernández 
Salvador Arauz 

GERENTE NACIONAL 
DE RIESGO INTEGRAL  

Tercer Nivel 5 ESTRATÉGICO 

Ec. Patricio Esteban Córdoba 
Pizarro 

GERENTE NACIONAL 
DE FINANZAS Y 
TESORERÍA 

Cuarto Nivel 0 ESTRATÉGICO 

Ing. Alvaro Xavier Calvache 
Mendoza 

GERENTE NACIONAL 
DE TARJETAS DE 
CRÉDITO

Cuarto Nivel 6 NEGOCIO  

Ing. Marcelo Mauricio Torres 
Espinoza 

GERENTE NACIONAL 
DE MERCADEO 

Cuarto Nivel 2 NEGOCIO 

Abg. Ricardo Fernández 
Salvador Sicles 

GERENTE NACIONAL 
DE RECUPERACIONES 

Tercer Nivel 2 NEGOCIO 

Lic. Fernando Xavier Ochoa 
Durán 

GERENTE NACIONAL 
DE OPERACIONES  

Cuarto Nivel 7 SOPORTE  

Ing. Claudio Augusto 
Peñaherrera Calle 

GERENTE NACIONAL 
DE TALENTO HUMANO 

Cuarto Nivel 5 SOPORTE 

Ing. Geovanni Rafael Roldán 
Crespo 

GERENTE NACIONAL  
DE TECNOLOGÍA Y 
SISTEMAS 

Cuarto Nivel 2 SOPORTE 

Ing. Hilda María del Pilar 
Velasco Guevara 

GERENTE NACIONAL  
DE ORGANIZACIÓN Y 
PROCESOS 

Tercer Nivel 6 SOPORTE 

Ing. Fernando Aguilar Ochoa GERENTE DE 
SEGURIDAD DE LA 
INFORMACIÓN 

Cuarto Nivel 10 SOPORTE 

Ing. Jorge Hector Talbot Soeiro 
GERENTE NACIONAL 
DE NEGOCIOS 

Cuarto Nivel 8 NEGOCIO 



NOMBRE CARGO 
NIVEL DE 
ESTUDIOS 

TIEMPO DE 
SERVICIO 
EN AÑOS 

TIPO UNIDAD Y 
DECISIONES 

Ing. Priscilla del Pilar Serrano 
Armijos 

GERENTE DE 
PRODUCTOS Y 
SERVICIOS 

Cuarto Nivel 2 NEGOCIO 

Ing. Mauricio Alfredo Salem 
Antón 

GERENTE REGIONAL  Cuarto Nivel 9 NEGOCIO 

Ing. Paul Estevan Córdova 
Chehab 

GERENTE REGIONAL  Cuarto Nivel 8 NEGOCIO 

Ec. Jacinto Xavier Vintimilla 
Rodríguez 

GERENTE REGIONAL  Tercer Nivel 2 NEGOCIO 

Ing. Iván Wladimir Alzamora 
Mejía 

GERENTE REGIONAL  Cuarto Nivel 11 NEGOCIO 

     

 
 

ING. CLAUDIO PEÑAHERRERA 
Gerente Nacional de Talento Humano 

 
 

BANCO DEL AUSTRO S.A. 

Fuente: Código Orgánico Monetario y Financiero; Codificación de Resoluciones de la Superintendencia de Bancos; Estatuto vigente; y, 
Buenas Prácticas de Gobierno Corporativo 

Cuenca, agosto 2020. 

 


