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ENTORNO ECONÓMICO 2017

LATINOAMÉRICA 2017

Según estimaciones América Latina y El Caribe 
creció en 0,9 por ciento en 2017, después de dos 
años de contracción, de acuerdo a publicaciones 
de los Organismos Multilaterales.

El crecimiento de Brasil, se vio debilitado por 
la recesión de la República Bolivariana de 
Venezuela, que fue más profunda de lo que se 
había previsto. El consumo privado fue el principal 
factor que contribuyó a la actividad económica 
de la región, mientras que la reducción de las 
inversiones restó fuerza al crecimiento por cuarto 
año consecutivo.

En varios países exportadores de productos 
básicos, la contracción o el debilitamiento de la 
producción de las industrias extractivas frenó el 
crecimiento durante el año 2017. La moderación 
de los precios del petróleo y la maduración 
de los yacimientos petrolíferos afectaron a 
Colombia, las huelgas redujeron ampliamente la 
producción minera en Chile a principios de año, 
y la incertidumbre política rezagó el crecimiento 
de Chile y Perú. Las grandes inundaciones a 
principios del año incidieron negativamente en el 
crecimiento del Perú.

PERSPECTIVAS ECONÓMICAS DE 
LATINOAMERICA PARA EL 2018   

Las economías de América Latina y el Caribe 
experimentarían una moderada recuperación en 
el año 2018 y crecerían 2,2% el próximo año, 
luego de anotar 1,3% promedio en 2017, según la 
CEPAL. El porcentaje de crecimiento proyectada 
para el 2018 (2,2%) correspondería a la mayor 
tasa observada desde el año 2013, según informó 
el organismo de las Naciones Unidas.

Las proyecciones de actividad para la región se 
dan en un contexto internacional más favorable 
que el de los últimos años. Según el informe, 
en 2018 se espera que la economía global se 
expanda a tasas cercanas a las de 2017 (en 
torno al 3%) y que exista un mayor dinamismo 
relativo de las economías emergentes frente 
a las desarrolladas. En el plano monetario se 
mantendrá una situación de amplia liquidez y 
bajas tasas de interés internacionales.

Adicionalmente, la demanda interna jugará 
un papel importante en la aceleración del 
crecimiento en 2018, aunque con diferencias 
entre componentes.  El consumo privado sigue 
siendo un motor de la demanda interna pero en 
2018 se destacará el mayor aporte de la inversión, 
producto de la recuperación de la formación bruta 
de capital fijo, según la CEPAL.
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1.2 PETROLEO

1.3 DESEMPLEO

1.1 PRODUCTO INTERNO BRUTO
1.- SECTOR REAL 

Durante el año 2017,  el producto interno bruto 
alcanzó USD $100.472 millones en términos 
corrientes,  lo que representa un crecimiento real 
de la economía ecuatoriana de 1,5% anual, según 
datos obtenidos del Banco Central.

Las actividades económicas que presentaron 
mayores tasas de variación interanual positiva del 
PIB durante al año 2017, fueron: Refinanciación 
de petróleo (47,2%); Actividades de servicios 
financieros (13,8%); y, Correo y comunicaciones 
(9,1%).

Según datos del Banco Central, la producción 
nacional de petróleo presentó una contracción 
anual de 3,4% entre el 2016 y 2017. Esta caída 
está relacionada con el cumplimiento del acuerdo 
firmado por Ecuador en noviembre 2016. En 
diciembre de 2017, las exportaciones de crudo 
fueron de 10,3 millones de barriles, 14,1% menos 
que diciembre 2016. La producción diaria de crudo 

La tasa de desempleo a nivel nacional se registró 
en 4,6% a diciembre del 2017, lo que implica un 
decremento de 0,6% respecto a diciembre de 2016. 

El desempleo presentó tasas de 5,8% y 2,1% en 
las áreas urbanas y rurales, respectivamente. 
La ciudad de Quito presentó la mayor tasa de 
desempleo (9,4%), seguido por Cuenca (5,5%) y 
Guayaquil (4,4%).

para las empresas públicas alcanzó un promedio de 
401.2 miles de barriles en diciembre de 2017.

El precio del petróleo WTI en diciembre del 
2017 alcanzó un valor de USD $57,9 USD/barril, 
evidenciando un incremento del 11.4% con relación 
a mes similar  del 2016; los precios de los crudos 
de Oriente y Napo alcanzaron un incremento anual 
de 26.2% y 27.5%, respectivamente.
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1.4 INFLACIÓN

2.2 COMERCIO EXTERIOR
2.- SECTOR EXTERNO

Al cierre del año 2017 Ecuador registró una 
inflación anual de -0,20%,  frente al 1,12% de 
2016, las agrupaciones que aportaron a este efecto 
con variaciones negativas, son prendas de vestir y 
calzado, muebles y artículos para el hogar y bienes 
y servicios diversos, las  restantes agrupaciones 
en cambio presentan variaciones positivas, siendo 
educación la de mayor porcentaje, seguido de 
bebidas alcohólicas y alojamiento y servicios 
básicos. 

2.2.1 Importaciones

A diciembre de 2017, las importaciones totales en 
valor FOB alcanzaron USD $19.033 millones; lo que 
representa el 22.4% más que las compras externas 
realizadas en el año 2016 (USD $15.551 millones).

Las importaciones en valor FOB clasificadas por 
su destino económico durante el período enero 
– diciembre 2017, presentan un incremento con 
respecto al mismo período del año 2016.  

Las materias primas representan el rubro más 
importante dentro de las importaciones, siendo las 
industriales que registran una mayor dinámica con 
un crecimiento del 19,80%.

Así mismo los grupos de bienes de consumo, 
capital y combustibles reflejan un crecimiento de 
30,82%, 18,78% y 27,77%, respectivamente.
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2.2.2 Exportaciones

Durante el período de enero a diciembre de 2017 las 
exportaciones totales en valor FOB alcanzaron USD 
$19.122 millones, superior en 13,8% en términos 
relativos frente a las exportaciones realizadas en 
el mismo período de 2016 (USD $16.798 millones). 

A diciembre de 2017, las ventas no petroleras 
representan el 64% del total de exportaciones 
y ha sido superior en 7.7% a diciembre de 2016, 
siendo de los productos tradicionales, el camaron y 
el banano con mejor dinámica de crecimiento. Por 
otro lado las exportaciones petroleras registraron 
un incremento de 26.6% anual.

2.2.3 Balanza Comercial

La Balanza Comercial durante el período enero 
– diciembre de 2017, presentó un  superávit en 
valor FOB de USD $89.2 millones, cifra inferior a la 
obtenida en igual período del año anterior.

2.2.4 Remesas  

En el año  2017, el flujo de remesas que ingresó 
al país ascendió a USD $2.829 millones, lo que 
significó un incremento en 8.7% al valor registrado 
en el año 2016.
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3.1 INGRESOS Y GASTOS

3.2 DEUDA EXTERNA (PÚBLICA Y 
PRIVADA)

3.- SECTOR FISCAL

El 92% del total de las remesas recibidas provienen 
principalmente de cuatro países como son Estados 
Unidos con el 55.9%, España 27.2%, Italia 5,4% 
y Mexico 2.9%, excepto Italia el resto de países 
registran variaciones positivas.

A diciembre de 2017 el total de ingresos  del sector 
público no financiero (SPNF) alcanzó USD $32.710 
millones, comparado con el mismo período del 
año anterior existe un incremento de USD $2.396 
millones, que representa el 7,9%, que se refleja 
en ingresos operacionales de empresas públicas, 
recaudaciones del IVA e impuesto a la renta y 
exportaciones petroleras en su orden.

Los gastos totales del SPNF durante el año 2017 
fueron de USD $38.213 millones, superior al año 
anterior en 1,55%, provocado principalmente por 
el incremento en 7% anual del gasto corriente 
(representa el 74,5% del total del gasto), mientras 
que el gasto de capital disminuye en 11.5%

La deuda externa tanto pública como privada a 
diciembre de 2017, alcanzó USD $39.281 millones, 
de los cuales USD $31.750 millones corresponden 
a deuda externa pública y USD $7.531 millones a 
deuda externa privada.

La deuda pública en el año 2017 se incrementó en 
23,6%, mientras que la privada disminuyó en 5,8%.
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4.1 RESERVA INTERNACIONAL

4.- SECTOR MONETARIO 
FINANCIERO

En el 2017 las Reservas Internacionales 
disminuyeron en 42,45% con relación a diciembre 
2016; es decir, pasó de USD $4.258,85 millones a 
USD $2.451,07 millones. 

La estructura de la Reserva Internacional está 
determinada por la posición neta en divisas con el 
66%, Oro 32% y Otros un 2%.

Por segundo año consecutivo las  captaciones del 
Sistema de Bancos  registraron variaciones anuales 
positivas, aunque en el año 2017 la dinámica fue 
moderada, es así que a diciembre del 2017 el saldo 
fue de USD $30.689 millones a diciembre de 2017, 
superior en USD $1.257 millones,  lo que representó 
un incremento del 4,3% con relacion a diciembre 
2016. La mayor variación registraron los depósitos 
de ahorro con USD $565 millones, seguidos por 
depósitos a plazo con USD $515 millones y los 
depósitos monetarios reflejaron una variación de 
USD $173 millones.  

4.2 CAPTACIONES

4.3 CARTERA DE CRÉDITOS

La cartera de crédito registró un comportamiento 
más acelerado que las captaciones, es así que a 
diciembre de 2017 el saldo de la cartera bruta se 
ubicó en USD $24.601 millones; creciendo en USD 
$2.922 millones, superior en 13.5% con relación al 
año anterior.
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4.4 RESULTADOS

4.5 TASAS DE INTERÉSTodos los productos de cartera registraron una 
dinámica positiva, siendo el segmento más 
representativo el comercial, con un crecimiento 
anual de USD $1.664 millones, seguido del 
segmento de consumo USD $933 millones y los 
segmentos vivienda y microcrédito registraron 
incrementos menores de USD $228 millones  y USD 
$ 103 millones.

A diciembre del 2017, el indicador de morosidad 
del Sistema Bancario fue de 2,96% inferior al año 
precedente que fue de 3,54%.  

El Sistema Bancario cerró con USD $396 millones 
en resultados netos a diciembre de 2017, cifra 
superior a la registrada en diciembre del año 
anterior que fue de USD $222 millones.

A diciembre de 2017 la Banca cambió la tendencia 
de sus indicadores de rentabilidad, principalmente 
porque mejoraron la dinámica de colocación de 
créditos.

En comparación al año 2016, se observa que la tasa 
activa referencial disminuyó, al pasar del 8,1% al 
7,8%, asímismo la tasa pasiva referencial  tuvo un 
decremento con relación al año anterior aunque en 
menor proporción, provocando una leve caída del 
margen.
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ANÁLISIS ESTADOS 
FINANCIEROS 2017

RESULTADOS

ACTIVOS

Banco del Austro generó resultados antes de 
participación a trabajadores, impuesto a la renta 
y provisiones por USD $36.1 millones al cierre del 
ejercicio económico 2017, logrando un crecimiento 
anual del 17%.

El impacto positivo en el margen neto financiero 
fue resultado de un incremento en la demanda 
de crédito, gestión efectiva en recuperación de 
cartera, en operaciones  de tesorería y manejo 
gerencial  de negocios aliados, sumado al control 
eficiente en gastos operacionales,  lo que se vió 
reflejado en la rentabilidad sobre el patrimonio 
(ROE) que pasó de 2,55% en el 2016 al 5,12% en 
el 2017.

El índice de eficiencia financiera microeconómica 
(gastos operativos / activos promedio), registró un 
indicador de 4,35%, mejor al promedio del sistema 
bancario que tiene un ratio de 5,27%, manteniendo 
esta tendencia durante los últimos 5 años.

Al finalizar el ejecicio económico 2017, Banco del 
Austro registró Activos Totales por USD $1.692,9 
millones, participando en el mercado con una cuota 
de 4,3%, manteniéndose dentro de los siete bancos 
más grandes del país.
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OBLIGACIONES CON EL PÚBLICOLa Cartera de Crédito de Banco del Austro alcanzó 
USD $953.3 millones a diciembre de 2017,  lo que 
representa un incremento del 6,43% con relación 
al año anterior.

Al cierre de diciembre de 2017, el portafolio 
de inversiones de Banco del Austro incluyendo 
fideicomisos y fondo de liquidez, alcanzó USD $347 
millones; los ingresos que generó el portafolio 
crecieron en 37,45%, con relación al año anterior 
logrando un valor de USD $18.3 millones.

 

Las captaciones con el público representan la 
principal fuente de fondeo dentro de los Pasivos del 
Banco, con un 96% del total de Pasivos a diciembre 
del 2017, alcanzando USD $1.457 millones.

A diciembre de 2017, la estructura de obligaciones 
con el Público son: depósitos a la vista el 53,77% 
y depósitos a plazo el 46,23%, estructura similar a 
la observada en el 2016, logrando de esta manera 
manejar un adecuado costo de fondos y mantener 
estabilidad en los depósitos plazo.
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PATRIMONIO

Banco del Austro cerró el año 2017 con un 
patrimonio de USD $174,45 millones, superior en 
8,4% con relación al año anterior. El Capital social 
fue USD $124,94 millones, con un crecimiento de 
4,57% (USD $5,5 millones) con respecto al año 
2016.

El Patrimonio Técnico ha mantenido una tendencia 
creciente durante los últimos años y para diciembre 
de 2017 comparado con el sistema bancario 
registra niveles similares.
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GESTIÓN COMERCIAL Y MERCADEO
La segmentación y especialización realizada 
durante el 2017 por líneas de negocio, permitió 
ofertar productos y servicios por tipo de cliente 
y así atender de manera óptima las necesidades 
financieras, reflejado en un mayor indicador de 
vinculación.

Se hicieron avances significativos con sistemas de 
información apoyados por el área de inteligencia 
de negocios, lo que nos permitió que el Banco 
posea mayor penetración de mercado sobre todo 
en Quito y Guayaquil.

El índice de venta cruzada se incrementó de 1.01 
producto por cliente a 1.3, buscando incrementar 
la relación de los clientes con la institución y así 
abaratar el costo de gestión de los ejecutivos 
comerciales.  

Durante el período  2017, por concepto de remesas, 
se registró una variación positiva del 4% pasando 
de USD $496 millones  a USD $516 millones 
pagados y su nivel transaccional se incrementó 2% 
con relación al 2016.
                
La red de cajeros automáticos creció de 200 a 220 
con tecnología de punta, que nos permitió ampliar 
la cobertura de canales electrónicos.
Durante el año 2017 se realizaron   6.6 millones de 
transacciones.

El desarrollo de actividades de mercadeo han 
sido orientadas a la fidelización y captación de 
nuevos clientes, implementando con éxito el plan 
denominado Austroclass,  que premia con puntos 
las  diferentes transacciones tanto en banca y 
tarjeta de crédito logrando en su primer año un 
total 12.000 clientes registrados en el plan.

A nivel nacional, Banco del Austro finalizó el 2017 
con 539 mil clientes activos que representan un 
12% de incremento anual, logrado a través de  
campañas publicitarias y promociones como las 
desarrolladas en Cañar y Azuay.
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GESTIÓN RIESGO INTEGRALSe logró un importante crecimiento anual de  
cartera en tarjeta de crédito, del  11.76 % por 
medio de la generación de consumos en planes 
diferidos,  avances en efectivo,  beneficios en 
establecimientos afiliados y en consumos en el 
exterior.

Se homologaron los servicios de tarjetas de crédito 
a la industria financiera,  mejorando el plan de 
lealtad con un mall virtual, el mismo que facilita la 
redención de puntos.

En el año 2017 se inició con la interoperabilidad de 
redes que nos permitió trabajar con otras marcas 
como Diners,  American Express y diferidos de otros 
emisores,  incrementando la transaccionalidad de 
nuestra red.

La Gestión Integral de Riesgos se ha encargado de 
fomentar, fortalecer  y preservar una cultura basada 
en riesgos, enmarcado en un conjunto de políticas, 
procedimientos y límites de tolerancia que la 
Institución ha establecido, permitiendo generar un 
modelo de responsabilidad para el bienestar de los 
clientes, accionistas y la comunidad en general. 

RIESGO DE MERCADO Y LIQUIDEZ
Como resultado de la constante evaluación de 
las contrapartes tanto del sector real, público y 
financiero, así como la frecuente administración 
de las políticas, se ha mantenido un portafolio 
equilibrado con perfiles de riesgo acordes al 
mercado, sumado a la baja exposición al riesgo de 
tasa de interés que mantiene la institución, han 
permitido una gestión satisfactoria del riesgo de 
mercado.

RIESGO DE CREDITO
La gestión se orientó a fortalecer las políticas, 
procesos y procedimientos, a monitorear los  
diferentes límites y alertas de exposición de la 
cartera,  a proporcionar  diversos análisis  del 
comportamiento de cartera de empresas y personas, 
las cuales han contribuido a la toma de decisiones 
a la Alta Gerencia y Comités respectivos.

Adicionalmente, como parte de la mejora a la 
gestión de riesgo de crédito se ha contado  con 
estudios  especializados de sectores económicos 
que permitieron direccionar los esfuerzos en 
función de las perspectivas de mercado y la 
estrategia del Banco.  

RIESGO OPERATIVO, TECNOLOGICO Y 
CONTINUIDAD DEL NEGOCIO
La Gestión de Riesgo Operativo y Tecnológico 
durante el período 2017 comprendió la ejecución 
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GESTIÓN FINANCIERA Y TESORERÍA

de Talleres de Autoevaluación de Riesgos a  los 
procesos priorizados. Se diseñó y recolectó 
información para la generación de Indicadores 
Claves de Riesgo Operativo (KRI´s). Esta gestión 
se apoyó con la implementación de la herramienta 
GIRO, la cual permite una Administración Integral 
de Riesgos Operativos y Tecnológicos. 
En la Gestión de Continuidad del Negocio, 
se identificaron nuevos procesos críticos y 
medianamente críticos, aplicando la metodología 
BIA, se actualizó el Plan de Continuidad del Negocio, 
el cual incluyó  el proyecto Plan de Contingencia de 
Tecnología que permitió comprobar la operación 
de los procesos críticos desde el Centro de 
Procesamiento de Datos Alterno a través del Plan 
de Pruebas de Continuidad definidas para este año, 
cuyos  resultados fueron satisfactorios. Además, se 
implementó el nuevo Sistema de energía eléctrica, 
fortaleciendo las contingencias para los eventos 
disruptivos que pudieran afectar la continuidad de 
las operaciones.

La gestión financiera se ha basado en la planeación 
a corto y mediano plazo, manteniendo un criterio 
de prudencia y fortaleciendo sus indicadores 
financieros estratégicos, fundamentado en 
el mejoramiento continuo de herramientas 
tecnológicas de  control financiero con perspectiva 
de líneas de negocio, lo que ha permitido gestionar 
la toma de decisiones de alto impacto institucional 
en forma oportuna y confiable.

Se implementó el sistema de costeo conjuntamente 
con el área de Tecnología, herramienta que permite 
conocer el costo de los distintos productos y 
servicios para establecer parámetros de precio, 
identificando oportunidades de mejora en los 
procesos que podrían encarecer nuestros productos, 
buscando criterios de eficiencia y rentabilidad.

Se fortaleció la gestión tributaria con el objetivo 
de mitigar riesgos operativos relacionados a 
impuestos, profundizando la cultura fiscal con las 
áreas relacionadas.

Con el afán de mitigar el riesgo de liquidez, se 
manejó el portafolio con estrategia de corto plazo 
y por segundo año consecutivo rendimientos 
superiores al grupo de Bancos más grandes,  lo que 
permitió generar en el año 2017, ingresos por USD 
$18.3 millones, superiores en 37% a los registrados 
en el año anterior.

Durante el 2017 se inició la implementación de 
FACTORING ELECTRÓNICO, como producto del 
área de Tesorería, que dará respuesta a nuevas 
alternativas de financiamiento, a la vez que 
aportará con recursos tecnológicos y jurídicos 
necesarios para llevar a cabo toda la operatividad 
que implica este producto financiero.

GESTIÓN DE TALENTO HUMANO
Durante el año 2017, se continuó trabajando para 
tener una formación de primer nivel, diseñando 
esquemas de formación especializados y modernos, 
en este sentido, e-learning logró en el año 2017 
más del 90% de la actividad formativa, logrando 
obtener un uso más accesible y adaptado a las 
necesidades de cada uno de los profesionales del 
Banco.

El programa de escuela de Cajas se potencializó 
con la capacitación a supervisores por regional, 
los mismos que formaron aspirantes al cargo de 
Recibidor Pagador.

Asimismo, se implementó el sistema de 
administración de Talento Humano y Desarrollo 
(Evolution) que permite  agilidad en los procesos 
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GESTIÓN DE TECNOLOGÍA

GESTIÓN DE ORGANIZACIÓN Y 
PROCESOS

GESTIÓN DE SEGURIDAD DE LA 
INFORMACIÓN

de administración salarial y el desarrollo e 
implementación de herramientas más eficaces en 
la gestión.

En el mes de diciembre, se realizó el Austrotón 
solidario gracias a la contribución brindada por 
el personal del Banco, quienes hicieron posible la 
ayuda social a diferentes fundaciones en beneficio 
de los más necesitados.

Se fomentó la cultura de comunicación institucional 
cumpliendo con lo definido en el plan estratégico 
general de la institución. 

Los programas de seguridad y salud ocupacional 
se han ejecutado tomando especial atención a 
los grupos vulnerables y de exposición a riesgos 
ocupacionales,  se ha prestado atención médica y 
control de morbilidad en los dispensarios médicos, 
se ha puesto especial atención en la realización 
de exámenes ocupacionales dirigidos a los nuevos 
colaboradores.

Con el objetivo de generar valor a la institución 
financiera, el área de tecnología delineo estrategias 
que apoyan al crecimiento del negocio, las mismas 
que se ven reflejadas en proyectos institucionales 
que aportan a los objetivos estratégicos del Banco.

Dentro del sistema del Core Bancario se potenciaron 
y estabilizaron las funcionalidades de los módulos 
de Activos Fijos, Plazo Fijo, Contabilidad, Cartera 
de créditos, Administración de Cartera y Garantías, 
herramientas de análisis de riesgos como son 
modelo scoring y modelo experto, esto ayuda a 
mantener una plataforma única actualizada que 
permitirá brindar un mejor servicio de los productos 
que ofrece el Banco a nuestros clientes.

Se realizó la implementación de un nuevo 
esquema de conectividad dentro de las agencias 
y los centros de procesamiento de datos, lo que 
permite contar con respaldos, en un esquema de 
alta disponibilidad de la red  y a su vez repotenciar 
la infraestructura que soportan los servicios de 
virtualización del banco, apoyando la continuidad 
del negocio.

Se realizó la implementación de interoperabilidad 
de redes dando cumplimiento al nuevo esquema 
solicitado por la Superintendencia de Bancos.

Durante el año 2017 se ha mantenido por cuarto 
año consecutivo la certificación internacional 
PCI- DSS v3.2 en el proceso de tarjeta de Pago 
(Tarjetas de crédito/débito), siendo la única 
Institución Financiera que ha logrado mantener tan 
alto reconocimiento internacional en manejo de 
estándares de seguridad de la información en la 
versión actual de la norma de seguridad PCI-DSS. 

Se mejoraron procesos de gestión de seguridad 
de la información como son monitoreo de 
seguridad 24x7, mejoramiento/afinamiento de las 
herramientas de seguridad, gestión de identidades 
privilegiadas, que coadyuvan a disponer de un 
control más efectivo y granular de las plataformas 
tecnológicas críticas de la Institución.

Preocupados por la optimización de recursos, 
eficiencia de los procesos y el buen servicio al 
cliente,  durante el 2017 se procedió al rediseño 
de algunos procesos por líneas de negocio como 
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son: apertura de cuentas corrientes y de ahorros, 
colocaciones para cada segmento de crédito y 
emisión de tarjetas de crédito.

Para mitigar los riesgos operativos asociados a los 
accesos de sistemas utilizados para la ejecución de 
procesos, junto con Seguridad de la Información y 
Riesgo Operativo se validaron los roles y perfiles 
de acceso al sistema Fitbank, para los  módulos  
de crédito, garantías y activos  fijos, de acuerdo 
a las funciones del personal involucrados en esos 
procesos.  

En el 2017 se orientaron esfuerzos para trabajar 
sobre la mejora de los procesos; para lo cual el pilar 
fundamental fue la medición de los indicadores de 
gestión y el análisis de los mismos para encontrar el 
origen y causas de los problemas y conjuntamente 
con el dueño del proceso, plantear el plan de 
acción correctivo, implementando un módulo de 
indicadores de gestión que permite administrar 
y gestionar los resultados en busca de la mejora 
continua para el Banco.

Con el fin de obtener las condiciones de servicio 
más favorables para el Banco  y optimizar el 
costo en el servicio de impresión y fotocopiado 
de documentos, se firmó un  contrato con un 
nuevo proveedor que permitió al banco reducir la 
facturación mensual en un 50% y se procedió a  la 
renovación total de los equipos multifunción.
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DISPOSICIÓN SUPERINTENDENCIA DE 
BANCOS

La Gerencia General del Banco informa a los 
señores directores que la Superintendencia de 
Bancos mediante oficio No. SB-DS-2018-0009-O 
del 12 de enero de 2018, comunica que  Banco 
del Austro, podrá repartir a sus accionistas hasta 
el 30% de las utilidades correspondientes al 
ejercicio económico 2017, para lo cual, deberá 
observar lo dispuesto en el artículo 168 y artículo 
405 del Código Orgánico Monetario y Financiero. 

Las utilidades del ejercicio económico del 2017, 
ascienden a USD $8.491.457,19, menos la reserva 
legal USD $849.145,72, la utilidad disponible 
para los accionistas es USD $7.642.311,47.

Adicionalmente, el Organismo de Control 
dispuso a Banco del Austro conformar una 
reserva especial para futuras capitalizaciones, 
observando la normativa legal vigente.

A continuación se muestra el detalle de las 
Utilidades del Ejercicio correspondiente al año 
2017:

DETALLE  DE UTILIDADES (USD)

Al 31 de diciembre de 2017

UTILIDAD ANTES DE PROV. TRAB. E IMPUESTOS 36.076.799,80

- Provisiones 20.549.240,47

UTILIDAD ANTES DE PART. TRAB. E IMPUESTOS 15.527.559,33

- Impuesto a la Renta y Trabajadores 7.036.102,14

UTILIDAD NETA 8.491.457,19

- Reserva Legal 849.145,72

UTILIDAD A DISPOSICIÓN DE LOS ACCIONISTAS 7.642.311,47
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El año 2017, ha sido muy importante y especial para Banco del Austro S.A., por 
cuento hemos cumplido cuatro décadas de vida institucional apoyando al desarrollo 
económico de la región y el país,  mejorando nuestra calidad de servicio, con 
una gestión  técnica,  prudente y responsable, ampliando y actualizando nuestra 
capacidad tecnológica para apuntalar el crecimiento propuesto en nuestra 
planeación estratégica.

El ser catalogados como una de las 100 empresas más importantes y sólidas del 
país, nos compromete a seguir conquistando logros institucionales, mejorando la 
oferta de valor para los accionistas y clientes, que han depositado su confianza 
en nuestra gestión.
 

 
Con la satisfacción de haber cumplido los objetivos propuestos para el año 2017, 
concluyo el informe anual en mi calidad de Presidente del Directorio de Banco 
del Austro S.A., agradeciéndoles por el apoyo permanente a la gestión realizada.

Quiero dejar constancia de un especial  reconocimiento  por el respaldo continuo 
de la Gerencia General, Comité Ejecutivo y a todos los colaboradores de esta 
noble institución, que día a día contribuyen en la consecución de los resultados 
propuestos, que hoy pongo en vuestra consideración.

Atentamente

Walter B. Straetger
PRESIDENTE DEL DIRECTORIO

BANCO DEL AUSTRO S.A.
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